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*ATENCION A CIUDADANOS, GRUPOS SOCIALES Y 
ORGANIZACIONES VECINALES EN SUS SOLICITUDES DE OBRAS Y 
SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA. 
 

• REQUISITO: PREVIA CITA CON PERSONAL DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL. 

• FORMATO: LIBRE. 
 
*GESTIÓN DE APOYOS A LA COMUNIDAD DE DEPENDENCIAS DE LOS 
NIVELES DE GOBIERNOS FEDERAL Y ESTATAL. 
 

• REQUISITO: SOLICITUD POR ESCRITO INDICANDO EL 
APOYO QUE SE REQUIERE DE LAS DEPENDENCIAS. 

• FORMATO: LIBRE. 
 
*ORIENTACIÓN A LA COMUNIDAD SOBRE LOS PROGRAMAS DE 
INVERSIÓN EN INFRAESTRUCTURA. 
  

• REQUISITO: PREVIA CITA CON PERSONAL DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL.  

• FORMATO: LIBRE. 
 
*INFORMAR A LA COMUNIDAD SOBRE EL AVANCE EN GESTIONES Y 
EJECUCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS EN EL MUNICIPIO. 
 

• REQUISITO: PREVIA CITA CON PERSONAL DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL.  

• FORMATO: LIBRE. 
 
*CANALIZAR Y TURNAR A LAS ÁREAS OPERATIVAS DE LA DIRECCIÓN 
GENERAL PARA SU ATENCIÓN, LAS SOLICITUDES Y PETICIONES 
PRESENTADAS POR LA COMUNIDAD. 
 

• REQUISITO: PREVIA CITA CON PERSONAL DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL.  

• FORMATO: LIBRE. 
 


