Mecanismos de Participacion Ciudadana
Organo de Control y Evaluacion Gubernamental

Linea 072, linea telefénica gratuita, la cual tiene como funcién
recibir y dar seguimiento a las peticiones de la ciudadania a través
de la Direccidon de Atencidon Ciudadana, en horario de 8:00 a 15:00
horas de Lunes a Viernes.

iQue Suene Fuerte! Tu Colonia, programa orientado a la
participacion directa del presidente municipal y funcionarios de las
dependencias del H. Ayuntamiento, en los diferentes sectores de
la comunidad con el fin atender las necesidades y peticiones de la
ciudadania.

Buzon Ciudadano, canal de comunicacién entre la ciudadania y
el Gobierno Municipal, para expresar sus opiniones, comentarios,
sugerencias, denuncias o cualquier aportacion con un sentido de
responsabilidad social y con la finalidad de alcanzar un nivel de
excelencia en la implementacién de politicas publicas y en el
desempefio del servicio publico municipal.

Contraloria Social, programa para dar a conocer a la poblacion
informacidon de los programas, acciones y servicios de bienestar
social que se desarrollan en el municipio a fin de fomentar la
participacidon activa e informada de la ciudadania en el control,
vigilancia y evaluacién de los programas de gobierno; asi como
contribuir a transparentar la informacién en el manejo de los
recursos publicos y a prevenir actos de corrupcion.



